
Introdução ao Manual do Utilizador da aplicação Web 
Digital Inclusion VET 
 

Bem-vindo ao manual do utilizador da plataforma Digital Inclusion VET, uma ferramenta 
concebida para o orientar passo a passo na utilização desta aplicação Web inovadora e 
gratuita. 

A Digital Inclusion VET é uma plataforma de formação online desenvolvida no âmbito de um 
projeto europeu cofinanciado pelo Erasmus+, concebida para ajudar adultos com mais de 
45 anos, em particular aqueles que estão desempregados ou em processo de requalificação, 
a adquirir as competências digitais essenciais para enfrentar os desafios do mundo do 
trabalho moderno 

 

O que encontrará na aplicação? 
A plataforma oferece: 

• Uma interface simplificada e multilingue. 
• Cursos online acessíveis sobre competências digitais básicas e avançadas. 
• Ofertas de emprego no seu país 
• Um fórum onde pode interagir com todos os utilizadores 
• Uma secção de tickets para contactar os tutores e esclarecer quaisquer dúvidas 

 

 

Página inicial 
Na página inicial, encontrará uma secção chamada «Informação global». Esta 
secção está acessível a todos, mesmo aos utilizadores que não estão 
registados na aplicação, e contém informações sobre notícias do mundo da 
digitalização e da Indústria 4.0. 



 
Figure 1Home page: Global information Section 

 

 

 

Na parte superior do ecrã, pode abrir o menu tocando nas três linhas horizontais. 
Se não for um utilizador registado ou ainda não tiver iniciado sessão, as secções 
visíveis serão Página inicial, Iniciar sessão, Registar-se e o menu para selecionar 
o idioma. 

 



 
Figure 2 Drop-down menu 

 

 

Seleção do idioma 
A aplicação está disponível em inglês, grego, italiano, português e espanhol. Para 
selecionar o idioma, os utilizadores podem simplesmente clicar no menu 
suspenso, clicar em EN (idioma padrão) e selecionar o idioma de sua preferência. 

 



 

 

 

 

 

Registo 
Para criar uma conta, os utilizadores devem clicar em «Registar». Os utilizadores 
serão redirecionados para o formulário de registo, onde deverão inserir as 
seguintes informações: endereço de e-mail, nome, apelido, sexo, idade e país. 
Os utilizadores também devem aceitar os termos e condições do RGPD e, em 
seguida, clicar em «REGISTAR». Os utilizadores podem então ir diretamente para 
a página de login clicando em «Login» ou retornar à página inicial clicando no 
símbolo da casa no canto inferior esquerdo. 

 



  

 

 

 

 

 

Aceder 
No mesmo menu suspenso da página inicial, os utilizadores podem clicar em 
«Iniciar sessão» para iniciar sessão com os dados introduzidos durante o registo. 
Para iniciar sessão, basta introduzir o endereço de e-mail e a palavra-passe e 
clicar em «Iniciar sessão». 



Na parte inferior da mesma página, os utilizadores encontrarão um link para 
recuperar os seus dados de login, caso os tenham perdido, bem como um botão 
para eliminar permanentemente a sua conta. No canto inferior esquerdo, 
encontrarão novamente o botão para voltar à página inicial.  

 

 

 

 

 

 

Conteúdo do aplicativo 
Depois de fazer login, os utilizadores poderão aceder as seguintes seções: Página 
inicial, Fórum, Conteúdo, Meu perfil e Seleção de idioma. 



 

Embora a página inicial com a secção «Informação global» permaneça 
inalterada, notaremos que foram adicionadas novas secções ao menu suspenso, 
dedicadas a funções que só podem ser desbloqueadas após o login. 

 

 

 

Forum 
A secção «Fórum» é dedicada à criação de tópicos de discussão para os 
utilizadores, onde podem trocar ideias e resolver quaisquer dúvidas que possam 
ter. 



 

 

Ao clicar em «Criar novo tópico», os utilizadores podem criar uma nova discussão 
sobre o tema da sua escolha. Abaixo do botão para criar um novo tópico, os 
utilizadores também encontrarão uma barra de pesquisa, que é útil para verificar 
se já existem tópicos sobre o tema em que estão interessados, evitando assim 
tópicos duplicados. 

Por fim, os utilizadores podem abrir os vários tópicos já existentes clicando no 
título (por exemplo, Indústria 4.0). 

 



 

 

Dentro da discussão, os utilizadores encontrarão mensagens deixadas por 
outros utilizadores, com uma indicação de quem escreveu a mensagem e a data 
e hora em que foi publicada. Na secção inferior, encontrarão uma caixa de texto 
intitulada «Deixe uma resposta»: ao escrever nesta caixa, podem introduzir as 
suas respostas e enviá-las premindo o botão laranja «Enviar mensagem».  

Ao clicar na seta no canto superior esquerdo, os utilizadores podem regressar à 
secção anterior que contém as várias discussões. 

 

 

 

Secção de conteúdos 
A secção de conteúdos é dedicada aos utilizadores que procuram novas ofertas 
de emprego, cursos de reciclagem e artigos sobre as últimas notícias no campo 



da digitalização e da Indústria 4.0. Esta secção tem uma secção diferente para 
cada uma das quatro línguas dos parceiros participantes: italiano, espanhol, 
português e grego. Cada página mostrará apenas conteúdos relacionados com 
esse país específico, sejam artigos, cursos de reciclagem ou ofertas de emprego. 
Os parceiros do projeto serão responsáveis por manter estas páginas 
atualizadas. 

Ao clicar na bandeira do país cujo conteúdo deseja visualizar, acederá à secção 
que contém os vários campos mencionados acima. 

 

        

 

 

 

Ao clicar em «Cursos», «Ofertas de emprego» e «Atualizações tecnológicas», 
acederá à secção que contém o conteúdo relevante. 



 

 

 

 

 

 

Secção «O meu perfil» 
Na secção «O meu perfil», os utilizadores encontrarão todas as definições e 
funcionalidades para editar as informações do seu perfil, alterar a sua palavra-
passe e sair da sua conta. Os utilizadores também encontrarão uma secção 
«ticket», que é útil para enviar mensagens com perguntas e dúvidas, e um botão 
para eliminar permanentemente a sua conta. 



 

 

 

 

 

 

Ao clicar em «editar perfil», os utilizadores encontrarão as informações 
introduzidas durante o registo e poderão modificá-las, escrevendo as novas 
informações nos vários campos e clicando no botão laranja «enviar» na parte 
inferior da página. Ao clicar na seta no canto superior esquerdo, podem voltar à 
secção «O meu perfil». 



 

 

Ao clicar em «Editar palavra-passe», os utilizadores podem alterar a sua palavra-
passe introduzindo a nova palavra-passe no campo «Nova palavra-passe» e 
repetindo-a no campo «Repetir palavra-passe», e depois clicando no botão 
laranja «Enviar». Ao clicar na seta no canto superior esquerdo, podem voltar à 
secção «O meu perfil». 



 

 

Ao clicar em «Sair», a sessão atual será encerrada e os utilizadores serão 
redirecionados para a página de login. Ao clicar em «Eliminar conta», os 
utilizadores poderão eliminar permanentemente a sua conta. Antes de o fazer, 
será solicitado aos utilizadores que confirmem que desejam eliminar 
permanentemente a sua conta. 

Secção de tickets 



A secção de tickets é dedicada aos utilizadores que têm problemas ou pedidos 
específicos a endereçar diretamente aos tutores. Ao clicar em ticket, será 
aberta uma página com um botão laranja intitulado «Abrir novo ticket», no qual 
os utilizadores devem clicar se quiserem abrir um novo ticket. Na secção 
abaixo, encontrarão todos os tickets abertos anteriormente, se houver. Ao 
pressionar a seta no canto superior esquerdo, podem voltar à página «Meu 
perfil». 

 

 



Na página que se abre, os utilizadores podem enviar o seu ticket simplesmente 
preenchendo os três campos da página: «Assunto», onde devem inserir 
brevemente o conteúdo da mensagem; «Admin», onde podem selecionar o 
administrador a quem desejam enviar a mensagem; e, finalmente, a secção «A 
sua mensagem», onde podem inserir a mensagem completa. Para enviar o 
ticket, os utilizadores devem pressionar o botão verde na parte inferior intitulado 
«enviar ticket». Ao pressionar a seta no canto superior esquerdo, eles podem 
retornar à página «Meus tickets».. 

 



 


